3D-Druck & Service

Entwicklung « Konstruktion * Fertigung

PRINTWERK3D.DE

Allgemeine Geschaftsbedingungen fur den 3D-Druckservice

Firmenname: pb-media.de GmbH — PrintWerk3D.de 3D-Druckservice
Adresse: Ringstr. 97, 32427 Minden, Deutschland

Kontakt: kontakt@printwerk3d.de | +49 571 7307025
§1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fir alle Vertrage zwischen
pb-media.de GmbH — PrintWerk3D.de 3D-Druckservice (,Anbieter”) und seinen Kunden
Uber die Herstellung von Bauteilen mittels 3D-Druck sowie damit verbundene
Dienstleistungen (Prototypen, Kleinserien, Ersatzteile).

Abweichende Bedingungen des Kunden gelten nur, wenn der Anbieter ihrer Geltung
ausdricklich schriftlich zustimmt.

§2 Vertragsschluss

1. Angebote des Anbieters sind freibleibend und unverbindlich.

2. Ein Vertrag kommt durch schriftliche Auftragsbestatigung oder Beginn der Produktion
zustande.

3. Anderungen oder Ergéanzungen beddrfen der schriftlichen Zustimmung des
Anbieters.

§3 Leistungsumfang

1. Der Anbieter fertigt Bauteile gemafl den vom Kunden bereitgestellten 3D-Modellen
(STL, STEP 0. A)).

2. Mal-, Form- und Oberflachenabweichungen kénnen aufgrund des
Fertigungsverfahrens auftreten.

3. Prototypen dienen der Uberpriifung und Entwicklung; ihre Funktionsfahigkeit wird
nicht garantiert.

4. Kleinserien und Ersatzteile werden nach vereinbarten Spezifikationen gefertigt.

§4 Mitwirkungspflichten des Kunden

Der Kunde stellt vollstandige, druckfahige Dateien zur Verfligung.

Der Kunde Uberpriift die Technik, Funktion und Konstruktionsrechte der Daten.

Der Kunde versichert, dass keine Rechte Dritter verletzt werden.

Der Anbieter ist nicht verpflichtet, die Daten auf Funktion oder Rechtsverletzungen zu
prufen.
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§5 Preise und Zahlungsbedingungen

Es gelten die im Angebot angegebenen Preise.

Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt ohne Abzug zu begleichen.
Bei Neukunden oder gréleren Auftragen kann Vorkasse verlangt werden.

Bis zur vollstandigen Zahlung bleibt das Eigentum des Anbieters an gefertigten
Teilen.
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§6 Lieferzeit

1. Lieferzeiten sind ungefahre Angaben, sofern nicht ausdricklich verbindlich
vereinbart.

2. Verzogerungen durch hohere Gewalt, Materialengpasse oder Maschinenstérungen
verlangern die Lieferzeit angemessen.

3. Der Kunde wird Uber Verzogerungen informiert.

§7 Gewahrleistung

1. Der Anbieter gewahrleistet die Fertigung gemal vereinbarten Spezifikationen.

2. Keine Gewabhrleistung fur Fehler, die durch fehlerhafte oder ungeeignete
Kundendaten verursacht werden.

3. Funktionsgarantie wird nur ibernommen, wenn ausdricklich vereinbart.

4. Technisch bedingte MaRabweichungen und Oberflachenfehler stellen keinen Mangel
dar.

§8 Haftung

1. Haftung unbeschrankt bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit.
2. Bei leichter Fahrlassigkeit nur fur Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.
3. Keine Haftung flr Folgeschaden, Produktionsausfalle oder entgangenen Gewinn.

§9 Rechte an Daten und Modellen

1. Der Kunde behalt alle Rechte an Ubermittelten 3D-Modellen.

2. Der Anbieter darf Daten ausschlie3lich zur Auftragsabwicklung speichern und
verwenden.

3. Weitergabe an Dritte erfolgt nur zur Auftragsdurchfiihrung.

4. Der Anbieter darf keine Kundendaten fir eigene Zwecke verwenden.

§10 Technische Richtlinien

Drucktoleranzen: FDM #0,2—-0,5 mm, SLA/SLS +0,1-0,3 mm.

2. Oberflachen: Layer sichtbar, leichte Verformungen maglich.

3. Materialeigenschaften: mechanische Festigkeit und Temperaturbestandigkeit
abhangig vom Material und Druckverfahren.

4. Druckabbruch oder Fehler wahrend Fertigung berechtigen den Anbieter zur

Wiederholung, ggf. gegen Berechnung.
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§11 Schlussbestimmungen

1. Es gilt deutsches Recht.

2. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten ist der Sitz des Anbieters: Minden.

3. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit
der Ubrigen Bestimmungen unberihrt.
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